Az arubemutatok veszélyei.

Talan soha nem fogynak el a termékbemutatdk szervezdinek triikkkjei: hidba tiltjak
modszereiket EU-s szinten, Ok id6rdl-idére tovabb probalkoznak. Célkeresztjiikkben
els6sorban a gyanttlan nyugdijasok allnak.

Még mindig eléfordul, amde legtobbszor hivatlan vendégei a postaladdknak a kiilonféle
termékbemutatokra szold6 meghivok, képeslapok. Az 6sz kimondottan kedvez ezeknek az
alkalmaknak, egyrészt mert tobb téli terméket (példdul paplant) tudnak ilyenkor rdsézni a
vevOkre, madasrészt mert a nyari csucsszezon elmultaval felszabadulnak a helyek a
szallodakban, olcsobb megszervezni a buszos utakat, azaz magukat a termékbemutatokat. A
termékbemutatok triikkkjei hivatalosan tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatnak mindsiilnek.
Egy kereskedelmi gyakorlat akkor szamit tisztességtelennek, ha meghatarozott kritériumok
alapjan a fogyasztoval szemben elfogadhatatlannak tekinthetd. A tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatokrol sz6ld unids iranyelv szerint bizonyos kereskedelmi gyakorlatok mindig
tiltottak az Eurdpai Unio teljes teriiletén.

A tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok feketelistdjan szamos, a termékbemutatokon rend-
szeresen el6forduld hirdetési, értékesitési eszkozzel taldlkozhatunk. Ilyen példaul a
valosagnak nem megfeleld, "korlatozott idejli ajanlatok" haszndlata: "Kiilonleges ajanlat, csak
ma!", vagy az érzelmi nyomds (amikor az eladd "kifakad"). Egy masik tipikus eszkoz a
megtévesztd latszat keltése a fogyaszté jogairol: "Kiilonleges ajanlat csak Onnek", vagy a
vasarlasra kényszerités. Konnyen becsaphatjak a gyanutlan aldozatokat.

A fogyasztovédokhoz kordbban szamos kérelem, kozérdekli bejelentés érkezett, melyek
alapjan megallapithatd, hogy az arubemutatokat szervezd vallalkozasok tilnyomorészt
személyre sz016 meghivokat juttatnak el - elsdsorban - az idésebb korosztaly részére, valamint
telefonon keresik meg a délel6tti ordkban otthontartézkodo, valdsziniisithetden nyugdijas
vagy beteg embereket.

Egyre inkabb elterjedt, hogy az arubemutatokra burkolt formaban invitaljak a fogyasztokat,
tehat egészségnapra, egészségiigyl felmérésre, vizsgéalatokra hivjak meg Oket, majd a
helyszinen deriil ki szamukra, hogy termékbemutatora és a termékek értékesitésére keriil sor.
Betegségekrdl hangzanak el kiilonbozo eléadasok, majd lehetdséget biztositanak az altaluk
megvasarlasra kinalt termékek kiprobalasara.

A fogyasztovédelmi szakemberek tobb alkalommal szembesiiltek azzal, hogy az arubemutatot
szervezd vallalkozasok esetében eléfordult, hogy a termék betegségekre vonatkozd
gyogyhatasat hangsulyoztdk, mikozben ezt dokumentalni, szakvéleménnyel aldtdmasztani
nem tudtdk. Szintén jellemzd volt, hogy gyogyaszati segédeszkdoznek mindsiilé terméket
tzleten kiviili kereskedelem utjan kivantak értékesiteni, mely jogszabalyba iitkozik. A
termékbemutatokra ellatogatd fogyasztok nem tajékozodnak megfeleléen a vasarlas feltét-
eleirdl, a szerzddésben foglaltakrdl, azt rutinszertien, alapos attekintés nélkiil alairjak, és csak
utolag szembesiilnek az abban rdgzitett, szamukra esetleg kedvezodtlen feltételekkel. A
gatlastalan szervezdk és ligynokok jabb és ijabb modszerekkel probaljak a jellemzden idds
embereket véasarlasra birni. Ezek kozil az egyik legfelhdboritobb, amikor a rendezvényen
"sorsolast" tartanak. Ezen az Osszegyliltek el6tt nagy csinnadrattdval "gydztest" vagy
"gydzteseket" hirdetnek, akik ugy tudjdk komoly, akar 100 ezer forintos nyereményre
szdmithatnak. Csak kés6bb deriil ki szamukra, hogy ezt a pénzt nem kapjdk meg, hanem



vasarlas esetén az akar félmillié forintot is meghaladd vételarbol "levondsra keriil". Eléfordult
olyan eset is, amikor a "szerencsés nyertesnek" a jelenlévok eldtt at is nyujtottak
"nyereményét", majd a folyoson egész egyszeriien elvették téle - mondvan, nem gondolja
komolyan, hogy ezt a pénzt valdoban neki adjak, anélkiil, hogy vasarolna valamit. Legyiink
ovatosak!

A fogyasztovédok azt ajanljak, hogy legyiink Ovatosak, koriiltekintéek és ha mégis
vasarolnank egy termékbemutatéon, addig ne irjunk ald semmilyen adéasvételi- vagy
kolcsonszerzédést, amig at nem olvastuk annak minden pontjat, beleértve az aprd betiis
részeket is. A termékbemutatokra a tavollevok kozott kotott kereskedelmi szerzddésekrdl
sz0l6 kormany-rendelet eldirasa vonatkozik, amely szerint az adasvételtdl, a termék
atvételétol szamitva, nyolc munkanapon beliil indoklas nélkiil elallhat a vevd. Egyes cégek
elhallgatjak ezt az in-formaciot, vagy miutan kiarusitottak készletiiket, megsziinnek, igy nincs
kinek benyujtani eléllasi igényltinket.
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