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Bankok nevében telefonáló csalók próbálják
megszerezni az ügyfelek személyes és pénzügyi
adatait. A csaló jogosulatlan bankkártya-használatra
vagy átutalásra hivatkozik. Személyes és pénzügyi
adatot valószínűleg nem fog elkérni a beszélgetés
során, viszont kéri, hogy egy alkalmazást telepítsen
az ügyfél az eszközére (jellemzően mobiltelefonjára).
Ez egy távoli asztal elérést biztosító alkalmazás,
amelynek segítségével a csalók hozzáférhetnek
minden, a készüléken tárolt információhoz.
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Legyünk nagyon óvatosak, ha bank nevében telefonál
valaki!

A beszélgetés elején kérdezzük meg, hogy kit keres,
és ha nem tudja a pontos nevünket, akkor szakítsuk

meg a hívást!

Semmilyen programot ne telepítsünk, még a bank
nevében telefonáló személy kérésére sem!

Személyes vagy banki adatot, ideértve a bankkártya¬
adatokat is, ne osszunk meg senkivel telefonon! Ha

valóban a bank ügyintézője telefonál, ő ismeri a
szükséges adatokat!

További információkért kövesse
Facebook oldalunkat:

https:/ /www.facebook.com/
internettudatosan
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