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Az intézmény bemutatása

Településünkön az 1990-es évek elejéig működött bölcsőde. 

A 2000-es évekbe ismét felmerült a bölcsőde létesítésének a gondolata. A fiatal szülők számára, akik dolgozni szeretnének nagy gondot okoz a három éven aluli gyerekeik elhelyezése. Ez számukra csak úgy lehetséges, ha meg tudják oldani gyermekük napközbeni elhelyezését, amelyre a bölcsőde a legoptimálisabb megoldás.

A szülők egyre többet keresték meg a város vezetőit ez irányú igényükkel, ami nagyon kedvező fogadtatásra talált.

 2009-ben megkezdődött az építkezés. A bölcsőde az óvoda mellett külön bejárattal és külön leválasztott udvarrésszel épült meg.

A képviselőtestület döntése alapján a bölcsőde az óvodával közös intézményként működik. Ez az ellátási forma nagy segítség a családok számára, mert javítja a szülők elhelyezkedési esélyeit és könnyebbség abban az értelemben, hogy az iskola előtt ugyanabban az intézménybe írathatják be gyermeküket. A bölcsődei gondozónők, és az óvodapedagógusok létbiztonságát fokozhatja, előnyös a szakmai fejlődésre, fejlesztésre jobb lehetőséget biztosít.

A közös intézményben kiemelt szerepet kap egymás szakterületeinek a megismerése, a kölcsönös tapasztalatszerzés lehetőségeinek a megteremtése.

A közös intézményben a bölcsőde szakmailag önálló, külön szakmai vezetővel működik.

A bölcsőde vállalja, hogy a nyitvatartási idő rugalmasan alkalmazkodik a szülők munkakezdéséhez és befejezéséhez.

I. Ellátandó célcsoport és az ellátandó terület jellemzői

Dombrád város közigazgatási területén élő családok -20 hetestől 3 éves korú –gyerekeinek napközbeni ellátását, szakszerű gondozását és nevelését végzi az intézmény. Ha a gyerek a 3. évét betöltötte a bölcsődei gondozási-nevelési év végéig maradhat a bölcsődében. Amennyiben még nem érett az óvodai nevelésre a 3. életévének betöltését követő augusztus 31.-ig tovább gondozható a bölcsődében. (1997. XXXI. tv. 42. § (1))

Bölcsődébe felvehető: minden olyan kisgyermek, akinek szülei valamilyen ok miatt nem tudják biztosítani a gyerek napközbeni gondozását. Az 1997. évi XXXI. tv. a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról kiemeli az olyan kisgyermek felvételi lehetőségét, akinek szociális- vagy egyéb ok miatt egészséges fejlődése érdekében szükséges a bölcsődei gondozás-nevelés.

Dombrád település Szabolcs-Szatmár-Bereg megye észak-keleti részén, a Rétközben helyezkedik el. Kisvárdától 14, a megyeszékhelytől, Nyíregyházától 40 km-re fekszik. Kapcsolata Borsod-Abaúj-Zemplén megyével is élő. Dinamikusan fejlődő település, amely 1971-től nagyközségi, majd 2000. június 1-től városi rangra emelkedett.

Kiemelkedő a közoktatási és közművelődési intézményeinek gyarapodása (bölcsőde, óvoda, általános iskola, gimnázium, kulturális létesítmények: Képtár, Vasúti Járműkiállítás, Helytörténeti Kiállítás).

Napjainkban a gazdasági válság érezteti a hatását, a munkanélküliek aránya 20 % a településen.

A lakónépesség etnikai és vallási-felekezeti szempontból vegyes összetételű. A családok életmódja, anyagi helyzete és szocio-kulturális színvonala igen változó.

Lakosságszám, demográfiai adatok:
Dombrád város lélekszáma a hozzá tartozó Kistiszahát lakosaival együtt: 4481 fő.

A lakosság kor szerinti eloszlása:

0-3 éves:

103 fő

3-6 éves:

106 fő

6-18 éves:

720 fő

18 év felett:

3.552 fő

Az intézményünk a település központi részén egy csendes mellékutcában található.

A bölcsőde belső udvara játszókerttel, homokozóval, változatos udvari játékokkal és babaházzal várja a bölcsődés korú gyermekeket. A tágas csoportszobában a fa bútorok, a színes és változatos játékeszközök otthonosságot és melegséget sugároznak. A bölcsődében két szakképzett kisgyermeknevelő látja el a gondozási-nevelési feladatokat, ők gondoskodnak arról, hogy a picik testi, lelki fejlődése harmonikus legyen. A családokkal közösen szervezett programokon (Anyák napja, Télapó), lehetőség nyílik arra is, hogy a családok együtt ünnepelhessenek, játszhassanak a bölcsőde falai között. Nagy hangsúlyt fektetünk az egészséges táplálkozásra. Mindezekkel együtt szeretnénk hozzájárulni ahhoz az általunk kitűzött célhoz, hogy az óvodáskor elérésére egészséges, boldog, a közösséghez jól alkalmazkodó, koruknak megfelelő önállósággal rendelkező gyermekeket neveljünk.

II. A bölcsődei ellátás célja
A gyerekek sokoldalú harmonikus fejlődésének segítése.                

Az önállóság kialakulásának segítése.

A gyermeki kompetencia kialakításának támogatása. 

Az első évek nevelő munkájának alapozó feladata van. A megalapozás szempontjából legnagyobb jelentősége a világ megismerésének, és az érzelmi kötődések kialakulásának van.

III. A bölcsődei ellátás feladata

 A bölcsőde olyan szolgáltató intézmény, amely az alapellátás keretében alaptevékenységként napközbeni ellátást nyújt a gyermek számára.

 A bölcsőde feladata a három éven aluli gyermekek gondozása-nevelése, harmonikus testi-szellemi fejlődésének segítése az életkori és egyéni sajátosságok figyelembevételével.

IV. A BÖLCSŐDEI NEVELÉS-GONDOZÁS ALAPELVEI

4.1. A családi nevelés elsődlegességének tisztelete

 A gyermek nevelése elsősorban a család joga és kötelessége. 

A bölcsőde a családi nevelés értékeit, hagyományait és szokásait tiszteletben tartva és lehetőség szerint erősítve vesz részt a gyermekek gondozásában, nevelésében, illetve szükség esetén lehetőségeihez mérten törekedve a családi nevelés hiányosságainak kompenzálására, korrigálására. Mindezek értelmében fontos tehát a szülők számára lehetővé tenni a tevékeny, különböző szinteken és módokon megvalósuló bekapcsolódást a bölcsőde életébe.

4.2. A gyermeki személyiség tiszteletének elve

A gyermeket – mint fejlődő személyiséget – a kisebb körű kompetenciából fakadó nagyobb segítségigénye / ráutaltsága miatt különleges védelem illeti meg. 

A bölcsődei nevelés-gondozás értékközvetítő és értékteremtő folyamat, amely a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatására, a személyes, a szociális és a kognitív kompetenciák fejlődésének segítésére irányul, az emberi jogok és az alapvető szabadságjogok tiszteletben tartásával.

4.3. A nevelés és gondozás egységének elve

A nevelés és a gondozás elválaszthatatlan egységet alkotnak. A nevelés tágabb, a gondozás szűkebb fogalom: a gondozás minden helyzetében nevelés is folyik, a nevelés helyzetei, lehetőségei azonban nem korlátozódnak a gondozási helyzetekre. 

4.4. Az egyéni bánásmód elve

A gyermek fejlődéséhez alapvető feltétel a felnőtt őszinte érdeklődése, figyelme, megbecsülése, a kompetenciájának elismerésén alapuló választási lehetőség biztosítása az egyes élethelyzetekben, a pozitív megnyilvánulások támogatása, megerősítése, elismerése.

A gondozónő meleg, szeretetteljes odafordulással, a megfelelő környezet kialakításával, a gyermek életkori- és egyéni sajátosságait, fejlettségét, pillanatnyi fizikai és pszichés állapotát, hangulatát figyelembe véve segíti a gyermek fejlődését. Fontos, hogy a bölcsődébe járó gyermekek mindegyike folyamatosan érezze a róla gondoskodó felnőtt elfogadását akkor is, ha lassabban fejlődik, akkor is, ha esetleg több területen jelentős eltérést mutat az átlagos fejlődéstől, ha sajátos nevelési igényű, ha viselkedése bizonyos esetekben különbözik a megszokottól, emiatt nehezebben kezelhető. A gondozónő elfogadja, tiszteletben tartja a gyermek vallási, nemzetiségi/etnikai, kulturális … stb. hovatartozását, és a lehetőségek szerint segíti az identitástudat kialakulását és fejlődését, segíti a saját és a más kultúra és hagyományok megismerését és tiszteletben tartását. 
4.5. A biztonság és a stabilitás elve

A gyermek személyi- és tárgyi környezetének állandósága („saját” gondozónő-rendszer, felmenőrendszer, csoport- és helyállandóság) növeli az érzelmi biztonságot, alapul szolgál a tájékozódáshoz, a jó szokások kialakulásához. 

A napirend folyamatosságából, az egyes mozzanatok egymásra épüléséből fakadó ismétlődések tájékozódási lehetőséget, stabilitást, kiszámíthatóságot eredményeznek a napi események sorában, növelik a gyermek biztonságérzetét. 

A gyermek új helyzetekhez való fokozatos hozzászoktatása segíti alkalmazkodását, a változások elfogadását, az új megismerését, a szokások kialakulását. A biztonság nyújtása természetszerűleg magában foglalja a fizikai és a pszichikai erőszak minden formájától való védelmet is. 

4.6. Az aktivitás, az önállósulás segítésének elve

A gyermek ösztönzése, megnyilvánulásainak elismerő, támogató, az igényekhez igazodó segítése, az önállóság és az aktivitás tevékenység-specifikusságának, fizikai és pszichés állapottól függésének elfogadása, a gyermek felé irányuló szeretet, elfogadás és empátia fokozzák az aktivitást és az önállóság iránti vágyat. 

A biztonságos és tevékenységre motiváló személyi és tárgyi környezet megteremtése, a próbálkozásokhoz elegendő idő biztosítása, a gyermek meghallgatása, véleményének figyelembevétele, a kompetenciájának megfelelő mértékű döntési lehetőség biztosítása a bölcsődei nevelés-gondozás egyik kiemelt feladata. 

A gondozónő az élményszerzés lehetőségének biztosításával, saját példamutatásával, az egyes élethelyzeteknek a gyermek számára átláthatóvá, befogadhatóvá, kezelhetővé tételével, a tapasztalatok feldolgozásának segítésével, az egyes viselkedésformákkal való próbálkozások bátorításával segíti a tanulást. 

4.7. Az egységes nevelő hatások elve

A nevelés értékközvetítés és értékteremtés egyben. 

Eredményessége érdekében fontos, hogy a gyermekkel foglalkozó felnőttek – a közöttük lévő személyiségbeli különbözőségek tiszteletben tartásával – a gyermek elfogadásában, a kompetenciájának és pillanatnyi szükségleteinek megfelelő fizikai és érzelmi biztonság és szeretetteljes gondoskodás nyújtásában, öntevékenységének biztosításában egyetértsenek, az alapvető értékek, erkölcsi normák és célok tekintetében nézeteiket egyeztessék, nevelői gyakorlatukat egymáshoz közelítsék. 

V. A bölcsődei gondozás – nevelés feladatai


5.1.  Az egészséges testi fejlődés elősegítése


· a fejlődéshez szükséges egészséges és biztonságos környezet megteremtése
· a primer szükségletek egyéni igények szerinti kielégítése
· egészségvédelem, egészségnevelés, a környezethez való alkalmazkodás és az alapvető
· kultúr higiénés szokások kialakulásának segítése
5.2.  Az érzelmi fejlődés és szocializáció segítése


· derűs légkör biztosítása, a bölcsődébe kerüléssel járó nehézségek lehetőség szerinti megelőzése illetve csökkentése a gyermek segítése az átélt nehézségek feldolgozásában.

· a gondozónő- gyermek között szeretetteljes, érzelmi biztonságot jelentő kapcsolat kialakítása

· az egyéni szükségletek kielégítése, én tudat egészséges fejlődésének segítése

· az együttélés szabályainak elfogadtatása, empátia és tolerancia fejlődésének segítése

· élményszerzési lehetőségek biztosítása a gondozónővel és a társakkal

5.3.  A megismerési folyamatok fejlődésének segítése

· a gyerek életkorának, érdeklődésének megfelelő tevékenységek biztosítása, ismeretnyújtás

· a gyermek tevékenységének figyelemmel kísérése, támogató, bátorító megerősítése, önálló aktivitás, kreativitás támogatása

· gyermek igényeihez és érdeklődéséhez igazodó tevékenységek során közös élmények szerzése, viselkedési és helyzetmegoldási minták nyújtása


VI. A bölcsődei élet megszervezésének elvei


6.1.  Kapcsolattartás a szülőkkel

A szülők és a bölcsőde folyamatosan, kölcsönösen tájékoztatják egymást a gyermek fejlődéséről. A tájékoztatás mindig őszinte, hiteles, etikai szempontból megfelelő, az érintettek személyiségi jogait tiszteletben tartó.
A kapcsolattartásnak, tájékoztatásnak több formái:

· napi találkozások

· időpont egyeztetés utáni egyéni beszélgetés

· szülői értekezletek

· Hirdetőtábla

· üzenő füzet

· nyílt napok

· szervezett programok

Szülői értekezleten tájékoztatást adunk a családok részére a bölcsődei életről, a szakmai programokról, a szülők jogairól és kötelezettségükről, a házirendről, a bölcsőde napirendjéről, és a gondozónők személyes megismerésére is van lehetőség. Tájékoztatást adunk a rászoruló családok térítési díjkedvezmény igénylésének lehetőségéről a szükséges nyomtatványok biztosításával. Információt nyújtunk a bölcsődében folyó korszerű gondozásról, nevelésről, az életkori szükségletek figyelembe vételével biztosított táplálkozásról.

Üzenő füzet


Használata folyamatosan történik. Ebbe a szülő is bejegyez fontosabb kéréseket, valamint tájékoztatást ad a gyermek távolléti idején történt eseményekről. A gondozónő a beszoktatás tapasztalatiról rövid összegzést készít valamint a gyermek fejlődése során elért egy-egy változásról (pl. szobatisztaság, beszéd, mozgás, játékfejlődésről) valamint aktuális információkról is nyújt írásos tájékoztatást.

Egyéni beszélgetés


Előzetes időpont egyeztetés alapján egy-egy szülő van jelen- egyéni problémák megbeszélése okán – akinek gyermekei a csoportba járnak, és a gondozónő tájékoztatást ad számukra a nevelési módszerekről, játéktevékenységről. Itt van lehetőség megbeszélni az együttnevelés módszereit, közösen elkezdeni egy-egy önállósodási lépést.

Nyílt napok


Évente egyszer tavasszal a gyermeknap hetében nyílt napokat tartunk az óvodánkhoz hasonlóan, ilyenkor az érdeklődő családok jönnek el gyermekükkel, hogy megnézzék, megismerhessék a bölcsődei életet, nevelési-gondozási munkánkat, ha a későbbiekben szeretnék gyermeküket bölcsődébe íratni. Rövid írásos ismertetőt adunk a szülőknek a bölcsődei felvétellel és a szolgáltatások ismertetésével, amit otthon is elolvashatnak. A gondozónők bemutatják a szülőknek a csoportokat és helyiségeket, játékeszközöket, mesélnek a napirendről, a gondozónői rendszerről.

Ezen kívül lehetőséget biztosítunk a szülőknek, hogy betekinthessenek a bölcsőde életébe, pl. egy-egy étkeztetést, játéktevékenységet, stb. megnézhessenek, előzetes időpont egyeztetés alapján. (nyitott bölcsőde).

Közös szervezett programok


Évenként néhány alkalommal közös programot készítünk a családokkal. Ilyen a Télapó, Farsang, Gyermeknap.

6.2.  Családlátogatás

Előzetes megbeszélés alapján történik, amikor a családtagok otthonukban tudják fogadni a gondozónőket. A látogatás célja: első kapcsolatfelvétel a szülőkkel, a gyermekkel az otthon biztonságos légkörében, környezetében. A gyerek számára fontos, hogy a gondozónőket, az érzelmi biztonságot adó szülők jelenlétében, saját otthonában látja először, még a felvétel előtt.


6.3.  Beszoktatás

A szülővel történő fokozatos beszoktatás módszerének bevezetése, a bölcsődei gondozó-nevelőmunka egyik fontos feladatát, a családdal való együttműködést helyezi előtérbe.

Az anya, vagy apa jelenléte biztonságot ad a kisgyermeknek, és megkönnyíti az új környezethez való alkalmazkodását. A kisgyermek és a gondozó között fokozatosan kialakuló érzelmi kötődés segíti a gyermeket új környezetének elfogadásában, jelentősen megkönnyíti a beilleszkedését a bölcsődei közösségbe. Csökkenti az adaptáció során fellépő negatív tüneteket (pl.: étvágytalanság, nyugtalanság, sírás, tiltakozás, alvászavar, stb.)

Az első héten az anyával (szülővel) együtt van jelen a gyermek. Ebben az esetben a szülő végzi a gondozási műveleteket, és a gondozónő fokozatosan veszi át a gyermek gondozását, amit a gyermek elfogad. Fokozatosan emeljük az itt tartózkodás idejét is.

A második héten már a gyermek a szülő állandó jelenléte nélkül van a bölcsődében. Az alvás jelenti a beszoktatás alatt a legnagyobb nehézséget a gyermeknek, ezért fontos, hogy az elaltatás és az ébredés idejében a szülő a bölcsődében tartózkodjon. Egy gondozónő egyszerre csak egy gyermek beszoktatását végezheti, és a szakmai elvek figyelembevételével az egyéni, otthoni szokásokat is be tudja építeni.

Szülővel történő fokozatos beszoktatás módszerének feltételei:

· a gondozónő korrekt tájékoztatással megteremti az együttműködés feltételeit

· igen fontos a szülő részéről a módszer elfogadása, és együttműködő részvétele

· a beszoktatás időtartama a gyermek alkalmazkodásának segítése érdekében legalább 2 hét

· a beszoktatás első hetében az anyával (szülővel) együtt, második héten már az anya állandó jelenléte nélkül, de rövidebb és fokozatosan emelt idővel történik

· célszerű beszoktatási terv készítése, hogy a csoportban dolgozó gondozónők összehangolhassák a beszoktatás sorrendjét és a gyermekek által ott töltött időt

· a gyermek bölcsődei életének kialakításánál a szakmai elvek keretein belül figyelembe vesszük az otthoni szokásokat.

 „Saját gondozónő” rendszer


A „saját gondozónő” rendszer a személyi állandóság elvén nyugszik felmenő rendszerben a bölcsődében. A csoport gyermekeinek egy része, 5-6 gyermek tartozik egy gondozónőhöz.

Ezáltal több figyelem jut minden gyermekre az egyéni igényeket, szokásokat szem előtt tartva az egyéni bánásmód megvalósítására.  

A gondozás-nevelés mellett így lehetőség van figyelemmel kísérni, a gyermekek fejlődését, folyamatos, reális tájékoztatást adni a szülő felé, szükség szerint szakmai konzultációt, módszertani segítséget kérni.

6.4.  Napirend


Folyamatos, rugalmas és jól szervezett napirenddel törekszünk a gyermekek igényeinek, szükségleteinek kielégítésére. Biztosítjuk a nyugodt és folyamatos gondozás feltételeit, megteremtjük a biztonságérzetet, kiszámíthatóságot, melyben fejlődhet a gyermek aktivitása és önállósodása.
A napirenden belül a csoport életében áttekinthető rendszert alakítunk, hogy a gyermekek tájékozódhassanak a várható eseményekről.

Az egymást követő eseményekkel a folyamatos gondozáson belül a gyermek biztonságérzetét, jó közérzetét növeljük, s egyben kiiktatjuk a felesleges várakozási időt.

A napirend kialakításánál maximálisan figyelembe vesszük a csoport egyéni adottságait: a gyermekcsoport életkori összetételét, fejlettségét, szükségleteit, valamint az aktuális egyéb tényezőket (évszakok, időjárás, csoportlétszám stb.).
Törekszünk a személyi állandóság, a jó munkaszervezés, a kisegítő személyzet összehangolt munkája révén a gyermekek otthoni életének, életritmusának lehetőség szerinti figyelembe vételével a „gyermekek érdekeinek elsődlegességét” hangsúlyozni a napirend összeállításában.



VII. Bölcsődénk és óvodánk együttműködése


Legfőbb törekvésünk, hogy kiaknázzuk az egy intézményként működő bölcsőde-óvodában rejlő lehetőségeket, és biztosítsuk a gyerekek 20 hetes kortól 6 – 7 éves korig történő folyamatos, egymásra épülő gondozását, nevelését, fejlesztését. Az óvoda mindenkor épít a bölcsődében folyó gondozó-nevelőmunkára, a bölcsőde sajátos szakmaiságának, szakmai önállóságának megtartásával. A gyermekek bölcsődés társaikkal a megszokott közösségben kezdhetik el az óvodai életet. A bölcsőde-óvoda mindennapjaiban, rendezvényeiben és ünnepeiben egy közösséget alkot.

VIII. A bölcsődei gondozás – nevelés főbb helyzetei

8.1 . Gondozás

Azoknak a tevékenységeknek az összessége, amelyekkel a felnőtt csecsemő és kisgyermek szükségleteit kielégíti.

A gondozónő munkájának nagy részét a gondozási műveletek töltik ki.

Bensőséges interakciós helyzet kiépítésére törekszünk a gondozónő és a gyermek között, hogy a gyermeket érzelmi biztonságot, megnyugvást sugárzó környezetében maximálisan elláthassuk testi szükségleteinek kielégítésében. Minden gondozási művelet kapcsán arra kell törekedni, hogy az a gyermeknek kellemes élmény legyen. Megteremtjük annak lehetőségét, hogy a gyermek folyamatosan aktív részese legyen saját gondozási tevékenységeinek, az ebből fakadó nevelési helyzetekben ismereteit, szókincsét, érdeklődését, manipulatív cselekvéseit, önállósági törekvéseit fejlesztjük. Fontos, hogy a gyermek mindvégig érezze a gondozónője szeretetét, őszinte figyelmét, elismerő biztatását, támogató segítségét. Ez a megerősítési folyamat a gyermek sikerélményét váltja ki, mely ösztönzőleg hat rá a további próbálkozások során, s az élmények erejével vésődik emlékezetébe egy-egy higiénés jó szokás kialakítása kapcsán. A sikeres próbálkozások a felnőtt megerősítésével, dicséretével, metakommunikációs jutalmaival pozitív irányba hatnak, a sikertelenségért viszont a gyermek soha nem kap elmarasztalást. A nonverbális kommunikációnak nagyon nagy szerepe van a gyermek fejlődése, az interakció szabályozása, az emberek közötti viszony alakulása, a szocializáció szempontjából. A gyerek ezen keresztül tanul attitűdöket, értékeket, azonosul a felnőttek viselkedésmintáival, alakul empátiás képessége. A gyerek és a felnőtt állandó kölcsönhatásban áll egymással, akár tudatos ez, akár spontán. Lényeges, hogy a gondozási folyamatokhoz mindig a gyermek egyéni képességeihez szükséges elegendő idő legyen biztosítva, az egyéni segítségadás módjában és mértékében szükség szerint differenciálunk.  Tekintettel vagyunk a gyermekek egyéni fejlődési tempójára, az egyes gondozási mozzanatok megtanulására, pedagógiai tapintattal és szeretetteljes kivárással hosszú gyakorlási időt engedünk. A felnőttel való együttműködés és kommunikáció emocionális töltése jelzéseket sugároz a gondozónőnek a gyermekről. E jelzések megfelelő fejlődés esetén az önelfogadás, a személyiség egészséges alakulása irányába mutatnak. A csecsemő és kisgyermek kiszolgáltatott önmaga létfenntartásában. Alapvető gondozási folyamatait (evés, ivás, WC-zés, alvás, stb.) emberi méltóságának tiszteletben tartásával építjük be nevelési folyamatába. Önmaga, valamint a külső (szűkebb – tágabb) környezet megismerésének végtelen tárháza és kimeríthetetlen lehetősége ez a folyamat. A gyermek a testi közelség érzelmi többletével „elfogadva tanul” a felnőtt cselekedetei, beszéde, példája kapcsán (mert a gondozó, - vagy óvónő azt mondta, vagy kérte, hogy…). 

Gondozási folyamatunkban kiemelt jelentőségű az egészséges életmódra nevelés 

Ennek szellemében:

· A csoportszobában rendszeresen szellőztetünk, a gyermekek fejlődéséhez optimális hőmérsékletet biztosítva. Kedvező időjárás esetén mindennap kint vagyunk az udvaron, a szabadban, ott biztosítjuk a mozgás, játék feltételit. 

· Az egészséges táplálkozásra, rágásra szoktatjuk a gyermekeket, felvállaljuk a szülők tudatformálását az egészséges életvitel alakításában.

· Törekszünk a betegségek megelőzésére, a házirend következetes betartatásával.

· Nyitottak vagyunk egészségmegőrző szervezetek, háziorvos, védőnő, egyéb szakemberek szemléletformáló előadásait, tanácsait meghallgatni, a szülőket is bevonni a rendezvényekbe. 

· Szükség szerint segítséget nyújtunk gyermekeink orvosi, védőnői vizsgálata során.

8.2.  Játék

A gyermekkor legfontosabb tevékenysége, amely segít a világ megismerésében és befogadásában, elősegíti a testi, értelmi, az érzelmi, és a szociális fejlődést. 

Bölcsődénk szakmai programja az alkotó játékra épül. Az életkori sajátosságokat figyelembe véve felkeltjük a gyermekek érdeklődését a napi játéktevékenység során az alkotó játékra. E tevékenység során fejlettségüknek megfelelően látásuk, hallásuk, tapintásuk is fejlődik. Alapvető, elsődleges ismereteket szereznek a természetben és a környezetünkben található anyagok tulajdonságairól és felhasználásukról. Megtanulnak különféle mozdulatokat, mozgásokat, megtanulnak bánni az eszközökkel. Megtapasztalják az alkotó munka örömét, formálódik énképük, megbecsülik saját és társaik „alkotásait”.  Közben fejlődik kézügyességük, figyelmük, képzeletük, térlátásuk, problémamegoldásuk, technikai szemléletük. Az alkotások során különböző anyagokat használunk fel: festék, homok, termések, gyurma, sógyurma, termények, különböző fajtájú textíliák és papírok. A tevékenységek fő mozgatórugója az érdeklődés. Ebből eredően gondozónők kiemelt feladata a gyermekek érdeklődésének felkeltése, a folyamatos motiválás, a megismerő tevékenységek iránt. Az „önkéntelen tanulás” irányítója a felnőtt, a megismerést ösztönző környezetkínálatával, pszichológiai,- módszertani,- szakmai tudással, eredményes együttneveléssel, a családdal. 

A játék feltételeinek biztosításával, szükség szerint együttjátszással, vagy a játékot segítő egyéb magatartással támogatjuk az elmélyült, nyugodt játéktevékenység kibontakozását, a gyermeki kreativitást. 


Játékba ágyazva formáljuk a gyermekek:

Érzelmi nevelését (kötődés, érzelmi kapocs kialakítása, a tevékenységek elfogadása, nyugodt, derűs játék, kíváncsiság felkeltése, ébrentartása, stb.) egészséges életmódra nevelését (egészséges, fejlődést biztosító környezet, táplálkozás, mozgás, játék a szabadban adottságainak kibontakoztatása a játékokban).

Szocializációját, közösségi nevelését (beszoktatás, együttlét, együttjátszás a mindennapokban, jeles napok, ünnepek).


A GYERMEKEK MEGKÜLÖNBÖZTETÉS NÉLKÜLI ELFOGADÁSA, TISZTELETE, MEGBECSÜLÉSE, SZERETETE. TOLERANCIA, A MÁSSÁG ELFOGADÁSA. ELŐÍTÉLET MENTESSÉG.  


Beszédét, anyanyelvét (a gyermek beszédkészségének, aktivitásának közlési vágyának kielégítése, hangutánzók, sorolók, rigmusok, irodalmi művek: mondókák, versek, mesék segítségével)

Mozgását, testi képességeit (hintáztatók, hőcögtetők, különféle egyszerű mozgásos, gyakorló, - szerep játékok)

Értelmi képességeit:

zenei képességeit (dúdolók, altatók, dalok, dalos játékok, hangszeres – és műzene)

esztétikáját, vizuális, - manuális készségeit (egyszerű fogalmak használata, mellérendelése adott dologhoz: szép, csúnya, ismerkedés különféle anyagokkal: homok, kréta, ceruza, papír, festék, textil, gyurma, stb., műveletek azokkal: firkálás, tépés, festéknyomok különféle technikákkal, gömbölyítés, lapítás, nyújtás, stb.)

a külső világhoz való alkalmazkodás, megismerés, eligazodás készségét (a környezet tárgyai, (eszközök), személyei, (felnőttek, csoporttársak) jelenségei (időjárás, évszakok, ünnepek), élőlényei (állatok, növények)

gondolkodási készségeit (egyszerű játékok közben ok-okozati összefüggések felfedezése.
Mindezek a következő, legfontosabb elvek mentén valósulhatnak meg:

· a korosztály életkori sajátosságainak alapján

· a gyermekek fejlettségének figyelembevételével

· az érzelmi biztonság megteremtésével.

IX. Az ellátások igénybevételének módja

Az 1997. évi XXXI. tv. 31.§ (1) bekezdése értelmében, a személyes gondoskodás igénybevétele – ha a törvény másként nem rendelkezik – önkéntes, az ellátást igénylő kérelmére történik.

A 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 36. § (3) bekezdése értelmében a gyermek bölcsődébe történő felvételét a szülő hozzájárulásával kezdeményezheti: körzeti védőnő, házi gyermekorvos, vagy háziorvos, szociális, illetve családgondozó, gyermekjóléti szolgálat, gyámhatóság.

Intézményünkben a kérelem benyújtásának írásos formáját alkalmazzuk. A szülőket a felvétel eredményéről tájékoztatjuk.

 A 1997. évi XXXI. törvény 32. § (5) bekezdése alapján a bölcsődei ellátás igénybevételének a megkezdése előtt az intézményvezető megállapodást köt a gyermek törvényes képviselőjével. Ezután keresik fel a szakmai vezetőt, aki kitölti a felvételhez szükséges dokumentációt, ismerteti a szakmai munkát.
X. A bölcsőde szolgáltatásáról szóló tájékoztatás helyi módja

A szülők számára kötelességünk lehetőséget biztosítani arra, hogy bármikor nyomon követhessék gyermekük bölcsődei ellátását, ezáltal betekintést nyerhetnek a mindennapos nevelői, gondozói munkába. 

Az intézményünkben lehetőség van a bölcsődében használt dokumentációk megtekintésére, a Szervezeti és Működési Szabályzat, a Szakmai Program megismerésére, amelyek megtalálhatóak a vezetői irodában és a bölcsődei csoportban.

A bölcsődénk szolgáltatásairól tájékoztatást lehet kérni személyesen az intézményvezetőtől, és a szakmai vezetőtől.

Az intézményben található hirdetőtáblán kiírás formájában, valamint nyomtatott formában, a helyi újságban jelennek meg az intézménnyel kapcsolatos információk, aktualitások és változások.

XI. Dokumentáció

A bölcsőde a gyerek fejlődésének nyomon követése a fejlődési folyamat alakulásáról való tájékozódás céljából az egyes módszertani javaslatokban megfogalmazott módon dokumentációt vezet. (csoportnapló, törzslap, fejlődési lappal, üzenő füzet, napi jelenléti kimutatás)

A dokumentáció vezetése az abban szereplő adatok, információk felhasználása a gyerekről való lehető legmagasabb színvonalú gondoskodás biztosítása, a gyermek fejlődésének segítése, hátrányos helyzetű gyerekek esetében a hátrányok, és következményeiknek enyhítése érdekében történjen.

A dokumentáció semmiképpen sem a gyerekek minősítését szolgálja.

A dokumentáció vezetésénél fontos szempontok: a tárgyszerűség a validitás (a szempontok, kategóriák, kritériumok stb. alkalmasak annak a helyzetnek, folyamatnak a jellemzésére, amelyre használják őket.) a hitelesség az árnyaltság, a rendszeresség illetve a folyamatosság.

A dokumentáció készítéséhez alkalmazott módszerek, és eszközök kiválasztásánál különösképpen tekintettel kell lenni a kisgyermek fokozott biztonságigényére (személyi- és tárgyi környezet állandósága, az adott helyzetnek a kisgyermek megszokott, számára elfogadott élethelyzetekhez való hasonlósága.)

A dokumentáció vezetéséhez kérni kell a szülők hozzájárulását, a rögzítetteket kérésre a szülőnek meg kell mutatni.

A dokumentáció vezetésénél és őrzésénél a személyiségi jogokat a legmesszebbmenőkig figyelembe kell venni.

XII. Az igénybe vevők és a személyes gondoskodást végző személyek jogainak védelmével kapcsolatos szabályok

A gyermeki és szülői jogok és kötelességek

A gyermeknek joga van, hogy:

· segítséget kapjon a saját családjában történő nevelkedéshez, személyiségének kibontakozásához, a fejlődést veszélyeztető helyzet elhárításához, a társadalomba való beilleszkedéshez,

· sajátos nevelési igény, tartós betegség esetén a fejlődését és személyisége kibontakozását segítő különleges ellátásban részesüljön,

· a fejlődésére ártalmas környezeti és társadalmi hatások, valamint az egészségére káros szerek ellen védelemben részesüljön,

· emberi méltóságát tiszteletben tartsák, a bántalmazással – fizikai, szexuális vagy lelki erőszakkal – az elhanyagolással szemben védelemben részesüljön,

· a hátrányos megkülönböztetés minden formájától mentes nevelésben, gondozásban részesüljön.

A szülő joga, hogy:

· megválassza az intézményt, melyre gyermeke nevelését, gondozását bízza,

· megismerhesse a gyermekcsoportok életét,

· megismerje a nevelési, gondozási elveket,

· tanácsot, tájékoztatást kérjen és kapjon a gyermeke nevelőjétől,

· véleményt mondjon, illetve javaslatot tegyen a bölcsőde működésével kapcsolatban,

· megismerje saját gyermeke ellátásával kapcsolatos dokumentumokat.

A szülő kötelessége, hogy:

· a gyermeke ellátásában közreműködő személyekkel és intézményekkel együttműködjön,

· a fizetendő személyi térítési díjat időben rendezze,

· az intézmény házirendjét betartsa.

Érdekképviseleti fórum működtetése

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. Törvény értelmében, a bölcsődei ellátásban részesülők védelmében az intézmény érdekképviseleti fórumot köteles működtetni.

Az érdekképviseleti fórum feladata:

· az intézménnyel jogviszonyban állók és az ellátásra jogosultak érdekeinek védelme,

· hozzá benyújtott panaszok és a hatáskörébe tartozó ügyek vizsgálata, döntés,

· intézkedések kezdeményezése a fenntartóval, a gyermekjogi képviselőnél, illetve más hatáskörrel rendelkező szervnél,

· az intézmény alaptevékenységével összhangban végzett szolgáltatások tervezésére, működtetésére, valamint az ebből származó bevételek felhasználására vonatkozó javaslattétel,

· a házirend elfogadásánál egyetértési jog gyakorlása.

Az érdekképviseleti fórum működése:

A gyermek szülője vagy más törvényes képviselője, továbbá a gyermekek érdekeinek védelmét ellátó érdekképviseleti és szakmai szervek a házirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek a bölcsőde vezetőjénél vagy az érdekképviseleti fórumnál:

· az ellátást érintő kifogások orvoslása érdekében,

· a gyermeki jogok sérelme,

· az intézmény dolgozóinak kötelezettségszegése esetén.

Az intézmény vezetője, illetve az érdekképviseleti fórum a panaszt kivizsgálja, és tájékoztatást ad a panasz orvoslásának más lehetséges módjáról.

A gyermek szülője, vagy más törvényes képviselője, ha 15 napon belül nem kap értesítést a vizsgálat eredményéről, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet, az intézmény fenntartójához vagy a gyermekjogi képviselőhöz fordulhat jogorvoslatért.

A fórum szabályos működtetése érdekében évente legalább két alkalommal ülésezik (aktuális probléma esetén szükség szerint.

A személyes gondoskodást végzők jogainak védelme

Az intézmény közalkalmazottai körében csak olyan személy állhat alkalmazásban, akivel szemben nem áll fenn a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény kizáró tényezője.

Az intézmény dolgozóit és vezetőjét panasztétel esetén munkáltatójuk és fenntartójuk védelme illeti meg a kivizsgálási időszak végéig.

A dolgozók személyes adatai a személyes adatok kezelésére vonatkozó és titoktartási szabályok szerint kezeltek.

A dolgozók érdekeinek figyelembe vétele nem befolyásolja hátrányosan a bölcsődei ellátásban, valamint alapellátáson túli szolgáltatásokban résztvevő kisgyermekek érdekeit.

XIII. A szolgáltatást nyújtók folyamatos szakmai felkészültsége biztosításának módja, formái

Azok a szociális vagy gyermekvédelmi intézményben dolgozó, személyes gondoskodást végzők, akik a tevékenységüket főállásban, munkaviszonyban, vagy közalkalmazotti jogviszonyban végzik, és a képesítési előírásoknak megfelelő szakképesítéssel rendelkeznek, továbbképzésre kötelezettek, ilyen módon biztosítható a szolgáltatást nyújtók szakmai felkészültsége. 

A továbbképzési időszak tartama: 6 év. 

A továbbképzéssel kapcsolatos munkáltatói feladatok: 

· Jogszabályok naprakész ismerete 

· Működési nyilvántartásba vétel 

· Változás vagy törlés bejelentése 

· Dolgozók tájékoztatása a továbbképzési kötelezettségről, az elérhető továbbképzési programokról 

· Továbbképzési terv készítése, folyamatos figyelemmel kísérése, korrigálása, végrehajtásának biztosítása 

· A továbbképzési normatíva tervszerű felhasználása 

· A továbbképzésen résztvevők helyettesítésének megoldása, a zavartalan munkavégzés biztosítása 
Továbbképzési terv 

A munkáltató feladata a továbbképzési terv készítése. A továbbképzési terv tartalmi elemeit a 9/2000. (VIII.4.) SZCSM. rendelet 15.§ (2) bekezdése határozza meg. A Szivárvány Óvoda és Bölcsőde továbbképzési tervének felelőse az intézményvezető. Az intézmény nyilvántartó lapot is vezet, amelyen személyenként vezetik fel egy – egy dolgozó továbbképzésének adatait. 
Dombrád, 2015. november 12.

          Király Istvánné




                    Markó Istvánné

     Szakmai vezető






intézményvezető
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1. számú melléklet
HÁZIREND

A bölcsőde címe:
Szivárvány Óvoda és Bölcsőde




4492 Dombrád Kossuth út 51


Telefonszám: 45/465-491

Intézményvezető neve: Markó Istvánné


Bölcsődei szakmai vezető neve: Király Istvánné
Gondozók:
Berencsi Lászlóné, Nyiscsákné Tóth Anita



Kisegítő dolgozó:

·  A bölcsőde naponta reggel 7-től fogadja az érkező gyermekeket. A reggelizés ideje alatt (8.00 - 8.30) az átvétel szünetel, majd azt követően is érkezhetnek a gyerekek, de ebben az esetben a reggelizés otthon történjen. A gyermek hazavitelére este 17 óráig van lehetőség.

· A bölcsődéből a gyermekeket csak a szülő, vagy az általa írásban megbízott személy viheti el, 14 éven aluli gyermek e feladattal nem bízható meg.

· A bölcsődei átadóban minden gyermeknek külön jellel ellátott helye van, a személyes dolgaikat tárolják. A bölcsődében nem megfelelően tárolt, nem megfelelően tárolt személyes tárgyakért felelősséget vállalni nem tudunk.

· A gyermekorvos javaslatait: betegség esetén a bölcsődébe járás szüneteltetésére, az otthoni ápolásra és egyéb vizsgálatokra vonatkozóan kérjük betartani.

· A bölcsődébe csak egészséges gyermek hozható. A közösség egészsége érdekében lázas antibiotikumot szedő, vagy fertőzésre gyanús gyermek a bölcsődét nem látogathatja. A családban előforduló fertőző betegségről tájékoztatást kell adni.

· A gyermek gyógyszer és ételérzékenységéről a szülő tájékoztassa a bölcsődét, kivizsgálás eredményét kérjük bemutatni.

· Abban az esetben, ha a gyermek napközben megbetegszik a bölcsődében, a gondozónő értesíti a szülőt, illetve a hozzátartozót. Ehhez feltétlenül szükséges a pontos cím és telefonszám. Kérjük ilyen esetben, minél előbb gondoskodjon a gyermek hazaviteléről.

· Ha a szülő a gyermekét betegség, vagy más ok miatt nem viszi bölcsődébe, a távolmaradás okát 24 órán belül közölje az intézmény vezetőjével, vagy a bölcsőde szakmai vezetőjével.

· A család és a bölcsőde kapcsolatának erősítésére lehetőséget biztosítunk a szülővel történő beszoktatáson túl a gondozónő – szülő napi találkozásaira. Az üzenő füzeten keresztül történő információ cserére. Szülői értekezletekre, csoportbeszélgetésekre szintén lehetőséget biztosítunk.

· Az üzenő füzetbe történő bejegyzést szívesen vesszük, a gyermek állapotára, vagy otthoni eseményekre vonatkozóan.

· Kérjük, hogy a térítési díjat minden hónap 10.-ig pontosan fizessék be. Fizetési gondjaik, problémájuk esetén keressék az intézmény vezetőjét, aki felvilágosítással, segítőkészséggel áll szíves rendelkezésükre.

· A gyermek, a gyermek szülője vagy más törvényes képviselője, továbbá a gyermekek védelmét ellátó érdekképviseleti és szakmai szervek az intézmény vezetőjénél, vagy az Érdekképviseleti Fórum bármely tagjánál élhetnek panasszal, az ellátást érintő kifogások, a gyermeki jogok sérelme valamint az intézmény dolgozóinak kötelezettségszegése esetén.

A házirend betartását köszönjük.



Dombrád, 2015. november 12.

          Király Istvánné





          Markó Istvánné

     Szakmai vezető





         intézményvezető

2. számú melléklet

Megállapodás

A megállapodás az 1997. évi XXXI. Törvény 32. § (5) bekezdése alapján a Szivárvány Óvoda és Bölcsőde (4492 Dombrád, Kossuth út 51.), valamint………………………………... szülő, törvényes képviselő között jön létre.

A gyermek adatai:

neve:………………………………………………………………….

anyja neve: ………………………………………………………….

születési helye és ideje:………………………………………………

állampolgársága: …………………………………………………….

állandó lakcíme: ……………………………………………………..

tartózkodási címe: …………………………………………………...

Szülő, törvényes képviselő személyazonosító adatai:

neve:………………………………………………………………….

lánykori neve: ………………………………………………………

anyja neve: ………………………………………………………….

születési helye és ideje:………………………………………………

szem. ig. száma: ……………………………………………………………
állampolgársága: …………………………………………………….

állandó lakcíme: ……………………………………………………..

tartózkodási címe: …………………………………………………...

A gyermek ellátásának kezdő időpontja:…………………………………………

Az ellátás időtartama:…………………………………………………………….

A bölcsőde vállalja, hogy a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet alapján biztosítja a gyermek számára a

· fokozatos beilleszkedés lehetőségét,

· megfelelő textíliát és bútorzatot,

· a játéktevékenység feltételeit,

· a szabadban való tartózkodás feltételeit,

· az egészséges táplálkozás követelményének megfelelő étkeztetését.

A szülő, törvényes képviselő tudomásul veszi az ellátás tartalmáról és feltételeiről, valamint a bölcsőde által vezetett nyilvántartásokról szóló tájékoztatást.

Tájékoztatom, hogy a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény a 148.§ alapján a kötelezett által fizetendő térítési díj összegét (a továbbiakban: személyi térítési díj) az intézményvezető konkrét összegben állapítja meg.

A bölcsődei ellátás esetében az intézményvezető a 151. § (4) bekezdés alapján megállapítja a bölcsődei ellátás keretében biztosított gyermekétkeztetésre vonatkozó személyi térítési díjat, valamint emellett - a fenntartó döntésétől függően - a bölcsődei ellátás keretében nyújtott gondozásra is megállapíthat személyi térítési díjat. Intézményünk esetében gondozási díjat a fenntartó nem állapított meg.

Az intézményvezető a kötelezettet írásban tájékoztatja a személyi térítési díj összegéről.

A személyi térítési díj összege önkormányzati intézmény esetén a fenntartó rendeletében foglaltak szerint csökkenthető, illetve elengedhető, ha a kötelezett jövedelmi viszonyai ezt indokolttá teszik.

Ha a kötelezett a személyi térítési díjat vitatja, illetve annak csökkentését vagy elengedését kéri, az értesítés kézhezvételétől számított nyolc napon belül a fenntartóhoz fordulhat.

A személyi térítési díj összege évente két alkalommal vizsgálható felül és változtatható meg, kivéve, ha a kötelezett jövedelme olyan mértékben csökken, hogy az e törvényben szabályozott díjfizetési kötelezettségének nem tud eleget tenni. A kötelezett nem kötelezhető a felülvizsgálatot megelőző időszakra vonatkozóan az új térítési díj megfizetésére.

A térítési díj meg nem fizetése esetén késedelmi pótlék nem állapítható meg.

A gyermekétkeztetés során az intézményi térítési díj 100%-át normatív kedvezményként kell biztosítani (a továbbiakban: ingyenes étkezés) a bölcsődei ellátásban részesülő gyermek után, ha:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül,

- tartósan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan családban él, amelyben tartósan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek,

- olyan családban él, amelyben három vagy több gyermeket nevelnek,

- olyan családban él, amelyben a szülő nyilatkozata alapján az egy főre jutó havi jövedelem összege nem haladja meg a kötelező legkisebb munkabér személyi jövedelemadóval, munkavállalói, egészségbiztosítási és nyugdíjjárulékkal csökkentett összegének 130%-át,

- nevelésbe vették.

A normatív kedvezmény csak egy jogcímen vehető igénybe.

Az intézményi térítési díj összege:………………….Ft/nap

A személyi térítési díj összeg:………………….Ft/nap

A szülő, törvényes képviselő vállalja, hogy a Dombrád Város Önkormányzat Képviselőtestülete által megállapított térítési díjat a tárgyhónap 10. napjáig előre megfizeti.

Az intézmény vezetője ellenőrzi, hogy a megállapított térítési díj befizetése havonként megtörténik-e. Ha a kötelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezető 15 napos határidő megjelölésével a fizetésre kötelezett személyt írásban felhívja az elmaradt térítési díj befizetésére. Ha a határidő eredménytelenül telt el, az intézmény vezetője a kötelezett nevét, lakcímét és a fennálló díjhátralékot nyilvántartásba veszi.

A nyilvántartott díjhátralékról az intézmény vezetője negyedévenként tájékoztatja a fenntartót a térítésidíj-hátralék behajtása vagy a behajthatatlan hátralék törlése érdekében.

A bölcsődei ellátás megszűnik:

· a határozott idejű elhelyezés esetén a megjelölt időtartam – illetve a meghosszabbított időtartam – leteltével,
· a bölcsődei nevelési év végén, ha a gyermek a 3. életévét betöltötte,

· ha a gyermek a 3. életévét betöltötte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapján még nem érett óvodai nevelésre a 4. évének betöltését követő augusztus 31-ig nevelhető és gondozható a bölcsődében

· szülő, törvényes képviselő kérelmére.

· Az intézményvezető az ellátást megszünteti, ha a jogosult a házirendet ismételten súlyosan megsérti, vagy az ellátás feltételei, okai már nem állnak fenn.
A szülő, törvényes képviselő nyilatkozik, hogy a bölcsődevezető tájékoztatása az alábbiakról megtörtént:

· az ellátás tartamáról és feltételeiről,

· az intézmény által vezetett, reá vonatkozó nyilvántartásokról,

· az érték- és vagyonmegőrzés módjáról,

· az intézmény házirendjéről,

· panaszjoga gyakorlásának módjáról,

· a fizetendő térítési, illetve gondozási díjról,

· a jogosult jogait és érdekeit képviselő érdekképviseleti fórumról.

A szülő, törvényes képviselő a fentiekben nevezett törvény értelmében köteles:

· az intézményi nyilvántartásokhoz adatokat szolgáltatni,

· a jogosultsági feltételekben, valamint a természetes személyazonosító adatokban beállott változásokról nyilatkozni.
Dombrád, 20……..év………………..hónap…….nap

………………………………………

………………………………………
szülő, törvényes képviselő



az intézmény vezetője
3. számú melléklet

Bölcsőde Szervezeti és Működési Szabályzata

Általános rendelkezések

A Szervezeti és Működési Szabályzat célja

A Szervezeti és Működési Szabályzat (továbbiakban SZMSZ) célja, hogy rögzítse az intézmény adatait és szervezeti felépítését, a vezetők és alkalmazottak feladatait és jogkörét, az intézmény működési szabályait.

A bölcsőde szervezetét és működését az alábbi jogszabályok határozzák meg:

· A gyerekek védelméről és gyámügyi igazgatásról 1997. évi XXXI. Törvény

· A személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatáról és működésük feltételeiről 15/1998.(IV.30.) NM rendelet.

· 1993. évi III. törvény a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról

· A szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltatók, intézmények és hálózatok hatósági nyilvántartásáról és ellenőrzéséről szóló 369/2013. (X.24.) Kormányrendelet 

· 235/1997. (XII.17) Korm. rendelet a gyámhatóságok, a területi gyermekvédelmi szakszolgálatok, a gyermekjóléti szolgálatok és a személyes gondoskodást nyújtó szervek és személyek által kezelt személyes adatokról

· 8/2000. (VIII.4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodást végző személyek adatainak működési nyilvántartásáról

· 9/2000.(VIII.4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodást végző személyek továbbképzéséről és a szociális szakvizsgáról

· 328/2011. (XII. 29.) Korm. Rendelet a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások és gyermekvédelmi szakellátások térítési díjáról és az igénylésükhöz felhasználható bizonyítékokról

A bölcsőde szakfeladat száma: 889101 bölcsődei ellátás

Feladatkörében ellátja a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló többször módosított 1997.évi XXXI. törvény 41 – 42 § -ában foglaltak szerint gyermekjóléti alapellátásként a gyermekek napközbeni ellátását bölcsődei ellátási formában.

A bölcsődei ellátásban részesülő gyermekek az intézményen belüli meleg étkeztetését Csáki István Gyuláné biztosítja a 62/2011 (VI.30) VM rendelet előírásainak betartásával.

Az intézmény felügyelete 

Az intézmény közvetlen felügyeletét Dombrád Város Önkormányzatának Képviselő testülete, jogszabályokban meghatározott ügyekben az Önkormányzat jegyzője, egészségügyi felügyeletét az ANTSZ kisvárdai intézete, az intézmény bölcsődei egységének nyilvántartásával és ellenőrzésével kapcsolatos feladatokat a Szabolcs-Szatmár-Bereg Megyei Kormányhivatal Szociális és Gyámhivatala  látja el. 

Az intézmény feladata és illetékességi köre

 Az intézmény típusa: Többcélú, közös igazgatású nevelési oktatási intézmény telephelyén önálló szakmai és szervezeti egységként működő napos bölcsőde.
 Az intézmény alaptevékenysége és feladatai:
A gyermekek napközbeni ellátásaként a családban élő gyermekek életkorának megfelelő nappali felügyeletét, gondozását, nevelését, foglalkoztatását és étkeztetését szervezi meg azon gyermekek számára, akiknek szülei, gondozói munkavégzésük, képzésben való részvételük, vagy egyéb ok miatt napközbeni ellátásukról nem tudnak gondoskodni. A bölcsőde a családban nevelődő 3 éven aluli, gyermekek napközbeni ellátását, szakszerű gondozását és nevelését biztosítja.

Bölcsődei felvétel szempontrendszere .

· Szülők munkáltatói igazolással rendelkezzenek

· A családsegítő szolgálat munkatársai a védőnő a gyermekorvos javaslatot tesz a gyerek felvételére vonatkozóan.

· a felvétel rendje:

·  jelentkezni az intézmény vezetőjénél jelentkezési lap kitöltésével

· a szülő értesítése a felvételről, illetve az elutasításról írásban történik

· Ha a kérelmező, illetve törvényes képviselője az intézmény vezetőjének döntését vitatja, az arról szóló értesítés kézhezvételétől számított nyolc napon belül a fenntartóhoz fordulhat. Ha az intézményvezető az ellátás igénybevételéről nem intézkedik, a kérelmező törvényes képviselője az arról való tudomásszerzéstől számított nyolc napon belül a fenntartóhoz fordulhat. Ezekben az esetekben a fenntartó határozattal dönt.

A bölcsődei jogviszony megszűnése:

· a határozott idejű elhelyezés esetén a megjelölt időtartam – illetve a meghosszabbított időtartam – leteltével,
· a bölcsődei nevelési év végén, ha a gyermek a 3. életévét betöltötte,

· ha a gyermek a 3. életévét betöltötte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapján még nem érett óvodai nevelésre a 4. évének betöltését követő augusztus 31-ig nevelhető és gondozható a bölcsődében

· szülő, törvényes képviselő kérelmére.

· Az intézményvezető az ellátást megszünteti, ha a jogosult a házirendet ismételten súlyosan megsérti, vagy az ellátás feltételei, okai már nem állnak fenn.
A tevékenység forrásai :
· Állami normatíva

· Önkormányzati támogatás

· Térítési díj

Az intézmény vállalkozói tevékenységet nem folytat.

A feladatokat döntően meghatározó források :

Az intézmény a munkáját a gyermekek védelméről és gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. Törvény, valamint a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló többször módosított 15/ 1998.(IV.30) rendelet alapján végzi.

A bölcsőde szakmai vezetőjének felelősség és hatásköre:

· A bölcsőde szakmai vezetője felelős a bölcsőde szakmai működéséért

· A bölcsődében gondozott gyerekek harmonikus fejlődéséért

· Megtervezi a gyermekek napirendjét

· Az orvosi vizsgálatoknál jelen van, ezáltal valamennyi gyerek egészségügyi állapotáról tájékozott. Ha egy gyermek megbetegszik, gondoskodik arról, hogy a szülőt mielőbb értesítsék, és a gyereket elvigyék a bölcsődéből.

· Fertőző megbetegedés esetén végrehajtja az ANTSZ vonatkozó utasításait.

· A bölcsőde egész dokumentációjának megfelelő, naprakész, hiteles és pontos vezetéséért felel.

· Kezeli a bölcsődei gyógyszerkészletet.

· Kapcsolatot tar a családokkal, a védőnői hálózattal az óvodával és lehetőség illetve igény szerint hasonló profilú intézményekkel.

· Szakmai tudását a követelményeknek megfelelő szinten tartja, továbbképzésen vesz részt.

· Felelős a bölcsődében történtekért.

· Elkészíti a bölcsődével kapcsolatos beszámolókat.

· Gondoskodik a munka és tűzvédelmi utasítások betartásáról.

Az intézményvezető feladatai:

· Felelős a bölcsődei dolgozók munkájáért

· A helyi adottságok figyelembevételével megszervezi a bölcsőde munkarendjét a dolgozók munkabeosztását.

· Irányítja és ellenőrzi a bölcsőde gondozási és nevelési feladatainak az ellátását.

· Határidőre elkészíti a bölcsőde éves munkatervét, összeállítja és benyújtja a költségvetést a karbantartással felújítással kapcsolatos javaslatait.

· Gondoskodik a munka és tűzvédelmi utasítások betartásáról.

· Dönt a gyerekek felvételéről

A kisgyermeknevelők feladatai:

· A bölcsődés gyerekek gondozása, nevelése a harmonikus testi és mentális szükségleteinek kielégítése az életkori és egyéni sajátosságok figyelembevételével.

· Konstruktív kapcsolat kialakítása a szülőkkel, gondviselőkkel az egységes nevelési célkitűzések megvalósítása érdekében.

· Tevékenységüket a vonatkozó gyermeki és szülői jogok és kötelességek figyelembevételével végzik.
Az orvosi ellátás

A bölcsőde orvosi feladatait szolgáltatási szerződéssel foglalkoztatott háziorvos látja el havi 4 órában. 
Az intézmény munkarendje és nyitva tartása.

Bölcsőde hétfőtől péntekig 7.00 -17.00 óráig, napi 10 órában tart nyitva.

A kisgyermeknevelők munkaidejét a 257/2000. (XII.26.) Korm. Rendelet szabályozza. Eszerint a teljes munkaidőből 7 órát kell a munkahelyen eltölteni.

Amennyiben az iskolai szünetekben – előzetes felmérés alapján- nincs igény a bölcsődei nyitva tartásra, úgy a bölcsőde zárva tart.

A helyettesítés rendszere

A bölcsőde vezetőt az általa megbízott személy helyettesíti.

A kisgyermeknevelők szükség szerint egymást, illetve kisegítő személyzetet dajkák helyettesíthetik.

Záró rendelkezések: 

A szabályzat az intézmény fenntartójának jóváhagyása után lép hatályba.

Ezen Szervezeti és Működési Szabályzatot – az időközi változások kiegészítése mellett ötévente felül kell vizsgálni és azt jegyzőkönyvben kell rögzíteni és mellékletként kell tartani.

A fenntartó jóváhagyta: 

Dombrád, 2014. január 23.
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